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ESPERIENZE 

 

 2019 - Avvocato/Consulente: strategia e organizzazione aziendale, ESG Advisor & 
Auditor (Certificazione e Rating ESG-SRG 88088:2022).  

 Mediatore, Formatore e Arbitro presso organismi pubblici e privati (Concormedia 
s.r.l., Centre Europèen d’Arbitrage et de Mèdiation, CPRC dell’Ordine dei 
Commercialisti di Roma, ADR Foro Europeo).  

 Facilitatore di Facilitambiente della Camera di Commercio di Milano, Monza 
Brianza Lodi, servizio diretto a imprese, enti pubblici e cittadini per la prevenzione 
dei conflitti ambientali. 

 Docente presso Università Pubbliche e Private in Tecniche di negoziazione, sistemi 
di gestione dei conflitti e arbitrato.  

 Docente della Scuola di Alta Formazione Etica Leonardo nel corso per 
Sustainability Manager (ed. gennaio 2024) 

 Professional Coach. 

  2016 - 
2019 Direttore Generale, “Arbitra Camera” (ora “Sviluppo e Territorio), Az. Speciale 

della Camera di Commercio di Roma  
 Definizione della politica strategica e dell’azione programmatica. Responsabilità 

delle attività di Governance, Etica & Compliance, Privacy e digitalizzazione dei 
servizi (Responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza ex 
Legge 192 del 2012). Rappresentanza istituzionale in Commissioni e osservatori e 
comunicazione esterna. Controllo finanziario e budgeting. Gestione del personale 
e performance per obiettivi (MBO).  

2007- 
2016 Vicedirettore, “Arbitra Camera” (già Camera Arbitrale di Roma) della Camera di 

Commercio di Roma. 
 Legal Affairs, Compliance, Etica e Privacy. Supporto organi societari e 

contrattualistica. Strategia e Performance aziendale. Gestione di team 
interdisciplinari in progetti partecipati. Attività di formazione e coordinamento di 
studi, ricerche e indagini statistiche. Realizzazioni di Accordi e Partnership. 
Comunicazione con i media (interviste radiofoniche e televisive) e convegnistica. 

 
2006 –  
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2019  Responsabile Organismo di Mediazione e Arbitrato (RG. 44 del Ministero della 
Giustizia) di Arbitra Camera della Camera di Commercio di Roma: gestione di 
migliaia di procedure di mediazione, nazionali e internazionali, in diversi settori. 
Collaborazione con l’UNIONCAMERE, che ha ottenuto l’adozione di una specifica 
normativa sulla mediazione civile e commerciale (D. Lgs. 28 del 2010) e il 
riconoscimento della nuova figura professionale dei mediatori e l’uniformità dei 
servizi di ADR su territorio nazionale.  
Gestione di centinaia di procedure di arbitrato, nazionali e internazionali, in diversi 
settori (Societario, M&A, trasporti e logistica, investimenti e assicurazioni, ecc.). 
Assistenza ai Collegi arbitrali, al Consiglio Arbitrale e alle difese tecniche. 

1998 – 
 2006 Responsabile conciliazione e arbitrato (Camera Arbitrale di Roma) 

Start-up del progetto della Camera di Commercio per la costituzione di un 
organismo dedicato agli strumenti di ADR (Alternative Dispute Resolution). 
Selezione dei dipendenti, Progettualità e collocazione nel settore di riferimento. 
Regolamenti e deontologia. 

 

FORMAZIONE PERSONALE 
 

2024  Corso di Alta Formazione “Auditor Lead Auditor Sistemi di gestione per la 
sostenibilità ESG-SRG”, della Scuola Etica Leonardo  

2023  Corso qualificante in “Responsabilità degli enti ex D. Lgs. 231/01”, presso Cassa 
Nazionale di Previdenza Forense 

2023  Corso interno al progetto CEAM (Corte Europea di Arbitrato e Mediazione) e AIMS, 
(Associazione Internazionale Mediatori Sistemici) per la mediazione sistemico 
relazionale  

Dal 2013 al 2024: Attestati di aggiornamento per la formazione continua dei mediatori civili 
e commerciali e dei Formatori di mediatori ex D.M. 180/2010 e 150/2023 

2012  Diploma di II livello del Master Coaching Professional Competence della 
Professional Coaching School di Marina Osnaghi 

2011  Diploma di I livello del Master Coaching Professional Competence della Professional 
Coaching School di Marina Osnaghi  

2011  Abilitazione con esame al “Corso di formazione per Mediatori di controversie civili 
e commerciali, Isdaci di Milano, Ente di formazione accreditato al Ministero della 
Giustizia; 

2002  Partecipazione al Corso: “I sistemi di controllo direzionale: la pianificazione e 
il budgeting”, c/o Butera e Partner s.r.l., Roma; 

1999  Attestato del Corso “Conciliazione e Mediazione, tecniche fondamentali”, Camera 
Arbitrale di Milano, Curia Mercatorum di Treviso e Center for Dispute Resolution 
(CEDR) di Londra; 

1998  Attestato della Scuola per la Formazione di Arbitri Nazionali ed Internazionali, AISA, 
Associazione per l’Insegnamento e per lo Studio dell’Arbitrato, Bologna; 

1995  Diploma della Scuola Forense del Lazio, Consiglio dell’Ordine degli Avvocati di Roma, 
Palazzo Giustizia – Piazza Cavour; 

1993  Diploma di Laurea in Giurisprudenza, Vecchio Ordinamento (110/110), Università di 
Roma “La Sapienza”.  
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ATTIVITÀ ACCADEMICA  

Università Statale  
ROMA TRE  Professore a contratto: “Negoziazione per i conflitti nei rapporti 

d’impresa”, Corso di Laurea, Dipartimento di Giurisprudenza, 
(dal 2014 al 2019) 

 Docente in vari Master (2006-2009) 
 
Unicusano Docente a contratto su “I sistemi di ADR”, Master di II livello in 

“Diritto dei consumatori”, (dal 2019, in corso)  
Università Statale 
La Sapienza:  Cultore della materia presso la cattedra di Business Plan nel 

corso di laurea in Economia Aziendale (dal 2023) 
Docente nel Master universitario di II livello Diritto Privato 
Europeo, Facoltà di Giurisprudenza, (dal 2004 al 2008) 

 
Universitas Mercatorum Docente a contratto, Corso di formazione degli esperti per la 

composizione negoziata per la soluzione della crisi d'impresa 
(2021/2022) 

Università  
“Giustino Fortunato”  Formatore nei corsi per Mediatori civili (dal 2011 al 2014); 
 
Istituto Tagliacarne            Docente per corsi diretti al sistema camerale (dal 2004 al 2008). 
 
Alma Master Studiorum  Corso di Alta Formazione in Sistemi di soluzione dei conflitti: 

tecniche conciliative ed arbitrato, 2008 
 

INCARICHI 
 Componente della Commissione Conciliazione e Mediazione, presso l’Ordine dei 

Commercialisti di Roma (dal 2022) 

 Componente del Comitato Scientifico della Rivista “La mediazione, un vantaggio 
sociale e competitivo” Rivista Trimestrale diretta da Marco Ceino (dal 2014) 

 Componente del Comitato Scientifico della Camera Arbitrale presso l’Ordine degli 
Avvocati di Roma, (dal 2019 al 2021) 

 Componente dell’Osservatorio Nazionale Permanente sull’Esercizio della 
Giurisdizione presso il Consiglio Nazionale Forense istituito con Legge 212 del 2014 
(dal 2014 al 2018) 

 Investigadora, Catedra Euroamericana de proteccion juridical de los consumidores, 
Universidad de Cantabra (Spain), (dal 2014 al 2018)  

 Componente della Commissione Nazionale sull’Arbitrato presso l’Unione Italiana 
delle Camere di Commercio italiane, UNIONCAMERE, (dal 2017 al 2018) 

 Componente della Commissione sulla Conciliazione presso UNIONCAMERE, (dal 
2004 al 2018) 

 Referente nel progetto “Go To Mediation” Progetto co-finanziato dal Justice 
Programme (dal 2012 al 2015)  

 Componente della commissione per la mediazione nell’ambito della Commissione 
Mista Italia/Pakistan, Ministero del Commercio Internazionale (dal 2007 al 2008). 
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PUBBLICAZIONI 

- “La negoziazione dei conflitti verso una disciplina universitaria in “La mediazione, 

un vantaggio sociale e competitivo, Trimestrale, Anno VIII – n.26 del 2022 

- “La procedura ESCP e gli strumenti di Alternative Dispute Resolution. Un’alleanza 
strategica al servizio delle small claims” nel volume “European Small Claims 
Procedure. L’esperienza italiana.” (Luiss University Press, anno 2021) 

- “Mediazione e arbitrato. Amici o nemici?”, in Newsletter AIA, n.6/2021 
- “La negoziazione, uno strumento per gestire il cambiamento nel mondo post covid” 

in “La mediazione, un vantaggio sociale e competitivo, Trimestrale, Lombardo 
Editore, n.25/2021 

- I vantaggi dell’Alternative Dispute Resolution nel mondo dell’arte”, Rivista della SIAE 
“Diritto d’Autore” edita da Giuffrè Editore, n.3 del 2019  

- Gli strumenti alternativi di risoluzione del conflitto nel settore artistico e culturale in 
“La mediazione, un vantaggio sociale e competitivo, Trimestrale, Anno VII – n.21, 
gennaio-giugno 2019 

- Mediation in Corporate Disputes In Italy in European Company Law, Wolters Kluwer, 
Volume 14, Issue 2, aprile 2017 

- Soluciones alternativas a los conflictos de consumo, Perfiles Hispano – italianos 
Volume Edito da Comares in Granada, Spagna, coautore per “Gli organismi di ADR 
in Italia”, pubblicazione congiunta Italia-Spagna 2016 

- La selezione dei mediatori nelle Camere di Commercio in Tecniche di mediazione, il 
mediatore e la mediazione, Volume I, Sole 24 ore, 17 giugno 2016; 

- L’esperienza della Camera Arbitrale di Roma. Intervista al Direttore Generale” in 
“Tecniche di mediazione, i settori di applicazione”, volume 4, Sole 24 ore 17 giugno 
2016 

- “La Mediazione civile e commerciale in Europa: la best practice italiana” in Semestre 
Europeo, Periodico semestrale no. Unico, Anno 5, luglio - dicembre 2014, Gangemi 
Editore 

- “Mediazione/conciliazione e arbitrato come validi strumenti alternativi alla giustizia 
civile”, Romafaimpresa, Blog della Camera di Commercio di Roma, 2014 

- “Una procedura rapida che unisce la mediazione all’arbitrato: l’arbitrato 
semplificato” in “La mediazione, un vantaggio sociale e competitivo, Trimestrale, 
Lombardo Editore, ottobre – dicembre 2013 

- L’indirizzo scientifico e lo sviluppo della mediazione presso la Camera Arbitrale di 
Roma, Un progetto della Camera Arbitrale di Roma e dei suoi mediatori coordinato 
da Monica de Rita”, nel volume supplemento al n.2 della Rivista “La mediazione, un 
vantaggio sociale e competitivo, Trimestrale, Lombardo Editore, 2013 

- “Un’occasione per fare il punto sulla mediazione” in “La mediazione, un vantaggio 
sociale e competitivo, Trimestrale, Lombardo Editore, aprile-giugno 2013 

- “Art. 19 Organismi presso i consigli degli ordini professionali e presso le camere di 
commercio”, in “La nuova disciplina della mediazione delle controversie civili e 
commerciali commentario al d.lgs. 4 marzo 2010, n.28”, Volume della Collana 
ISDACI. Giuffrè editore 2010; 

- “Il ricorso agli ADR (Alternative Dispute Resolution) per favorire lo sviluppo del 
sistema economico delle imprese”, in Telos, quadrimestrale dell’Ordine dei dottori 
commercialisti e degli esperti contabili di Roma, giugno, 2009 n.23 
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- “La camera arbitrale come alternativa ai ritardi della giustizia civile”, Diritto e 
Pratica delle società/ Il Sole 24 ore, n.16 del 2008; 

- “Risolvere le controversie attraverso la Camera di Commercio”, Sviluppo e Impresa, 
Anno XVI, luglio -settembre 2007 n.03; 

- “L’Arbitrato tra pubblico e privato. Le nuove commissioni arbitrali e conciliative delle 
Camere di Commercio, Rivista Amministrativa della Repubblica Italiana, Anno 148° 
- Fascicolo n.2/3 del 1997 

- “Strumenti finanziari nazionali ed internazionali per le joint ventures nei Paesi a 
diverso livello di sviluppo”, Volume dell’Istituto Nazionale per il Commercio Estero, 
coautrice insieme a A. Negretti - A. Costa - A. Sarro - D. Ara. 1995 

- “Gli strumenti finanziari e di supporto all’internazionalizzazione delle piccole e 
medie imprese del Mezzogiorno sui nuovi mercati”, Rivista Giuridica del 
Mezzogiorno, Anno IX, Numero 1, gennaio 1995; 

- “Problematiche sugli interventi legislativi di modifica della legge n.49 del 1987 sulla 
cooperazione con i paesi in via di sviluppo”, Rivista Amministrativa della Repubblica 
Italiana, Anno 145° - settembre 1994 n.9; 

- “Decreto del Presidente della Repubblica 18 aprile 1994, n.537: Regolamento 
recante norme per la semplificazione dei procedimenti di aggiudicazione di 
pubbliche forniture di valore inferiore alla soglia comunitaria”, Rivista 
Amministrativa della Rep.It., Anno 144, n.10-11 del 1994 
 

 
Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae ai sensi dell’art.13 del D.L. 196 
del 2003 e dell’art.13 del GDPR 679/2016.  

Monica De Rita 
 


