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PROFILO PROFESSIONALE
FACILITATRICE, FORMATRICE E COACH.

ESPERIENZA PROFESSIONALE

Giugno 2024-in corso Facilitatrice
Ecolise, European Network for Community-Led Initiatives on Climate Change and

Sustainability https://ecolise.eu/

Silversquare Central, Cantersteen 47, 1000 Brussels, Belgium

Prestazione d’opera in regime di Partita Iva

Progetto C4C Communities for Climate:

https://ec.europa.eu/regional_policy/policy/communities-and-networks/communities-for-cli

mate_en), progetto pilota della Commissione Europea per supportare 50 comunità

nell’implementazione di azioni dal basso per mitigare il cambiamento climatico in aree

urbane e rurali. Il mio ruolo è quello di “Country expert”, facilitatrice e coach a supporto di

una delle comunità selezionate.

Luglio 2024 Facilitatrice
Sviluppo Italia Molise

via Nazario Sauro, 1, 86100 Campobasso

Prestazione d’opera in regime di Partita Iva

PROGETTO INTERREG IPA CBC, SOUTH ADRIATIC ILOFORDIGITAL: facilitazione di un living

lab all’interno del Workshop tenutosi il 10 luglio 2024 presso l'Università di Bari. L’attività è

finalizzata a gestire ed avviare il processo partecipativo alla base di ILOFORDIGITAL, con

l’obiettivo di favorire processi di networking tra i diversi attori coinvolti e i partner

provenienti da Italia, Albania e Montenegro.
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Luglio 2024 _ in corso Facilitatrice
Camera di commercio Milano Monza Brianza Lodi

Via Meravigli, 9/b-20123 Milano

Prestazione d’opera in regime di Partita Iva

Progetto FacilitAmbiente https://www.facilitambiente.it/:servizio di prevenzione e

facilitazione di conflitti ambientali destinato a promuovere spazi di ascolto e dialogo come

strumenti per creare soluzioni sostenibili e condivise da istituzioni, imprese e cittadinanza.

25,26 Maggio 2024 Facilitatrice
Reos Partners Europe Sàrl (Reos)

Avenue de Sécheron 15, 1202 Genève, Switzerland

https://reospartners.com/

Prestazione d’opera in regime di Partita Iva

Formazione e facilitazione di un training della durata di due giorni intensivi, sui temi connessi

alla facilitazione dei gruppi in contesti internazionali altamente conflittuali, secondo

l’approccio della Deep Democracy.

Gennaio 2020 - in corso Facilitatrice
Associazione Comunitazione

Via Leonardo da Vinci 101, 72013, Ceglie Messapica (BR)

www.comunitazione.com

Prestazione d’opera in regime di Partita Iva

Collaborazioni svolte presso l’Associazione Comunitazione:

2024

Percorso partecipativo finalizzato alla stesura di un patto di comunità per la gestione

condivisa dell’area del Mar Piccolo, realizzato per conto del Dipartimento Jonico

dell’Università degli Studi di Bari. Facilitazione di 4 Living Labs che coinvolgono i diversi

stakeholders e le associazioni attive nell’area di riferimento.

Rassegna “In Coro”. Facilitazione di un momento di dialogo pubblico organizzato dal Centro

Servizi Volontariato di Taranto sul tema della povertà educativa con il coinvolgimento di 150

studenti delle scuole secondarie superiori della provincia di Taranto.

2023

“Tilde: Transforming Edges into Bridges in Community”, Progetto finanziato dal programma

Erasmus+ KA2” -> https://tildeproject.org/ Facilitazione di un training rivolto ad operatori

sociali e cittadini migranti sulla facilitazione dei conflitti presso la sede dell’Associazione

Babele di Grottaglie (TA); Realizzazione e facilitazione di un open forum dal titolo “Trovare

Casa Il difficile accesso alla casa per i cittadini migranti”. Le stesse azioni si sono svolte nei

diversi territori coinvolti nel progetto (Italia, Danimarca, Germania, Svizzera, Spagna).

“Castiglione: Archeologia, Paesaggi Storici, Comunità”, progetto finanziato dall’Università di

Foggia in collaborazione con il Comune di Conversano. Facilitazione di un ciclo di incontri per

favorire il coinvolgimento attivo della comunità locale e di tutti i portatori d’interesse nel

processo di riconoscimento, conoscenza e tutela dei valori del sito di Castiglione e del

territorio circostante in quanto beni comuni di cui riappropriarsi e avere cura.
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“Agenda Urbana: Servizi Educativi Territoriali di Comunità”, progetto FSE1420-19-2-

91-26-95100FDA – CUP I99F18000710002”, finanziato dal Consorzio Auriga, Perugia. Attività

di formazione destinata ad un gruppo di 50 operatori sociali, sui temi del community

building, facilitazione dei conflitti, metodologie e strumenti per stimolare la partecipazione e

l’innovazione sociale.

“ParticipAction: Interventi Educativi di Comunità”, progetto finanziato da ASAD, Società

Cooperativa Sociale, con sede a Perugia. Facilitazione, in tre quartieri di periferia urbana

della città di Perugia, di tre esperienze partecipative di recupero, riqualificazione e

riappropriazione di spazi urbani in disuso o abbandonati.

2022

“Reciproco, Realizzazione di strumenti e iniziative sull’Economia Circolare a vantaggio dei

(Pro) Consumatori”. Progetto finanziato dall’ ENEA – Agenzia Nazionale per le Nuove

tecnologie, l’Energia e lo Sviluppo economico sostenibile. Facilitazione di quattro Action Labs

nella città di Taranto per la co-progettazione di iniziative dal basso di economia circolare.

https://www.reciproco.enea.it/

“Minimo Comun Denominatore: creare rete in tempo di crisi”, progetto finanziato dalla

Cooperativa Teatrale Crest con sede a Taranto. Facilitazione di un ciclo di incontri destinati ad

operatori culturali e realtà artistiche della città di Taranto per la coprogettazione di azioni di

rete.

2021

“Visioni di Comunità”, progetto finanziato dal CSV di Taranto. Facilitazione di un ciclo di

incontri destinati ad associazioni e cittadini, per la cura e la riappropriazione del quartiere

Solito-Corvisea

“Marconi, Piazza Giustizia”, progetto finanziato dal programma regionale Puglia Partecipa.

Attività di facilitazione finalizzata alla progettazione partecipata per la riqualificazione e

rifunzionalizzazione di Piazza Marconi a Taranto.

https://partecipazione.regione.puglia.it/processes/marconi-piazza-giustizia

2020

“Chiazza, Spazio di Partecipazione Attiva” progetto finanziato dal programma Puglia

Partecipa. Attività di facilitazione finalizzata alla progettazione partecipata per la

riqualificazione del vecchio mercato coperto della città di Manduria.

https://partecipazione.regione.puglia.it/processes/chiazza-spazio-di-partecipazione-attiva

“You Choose”, percorso finanziato dall’USSM di Taranto.Facilitazione di un ciclo di dieci

incontri sui temi dell’orientamento, l’educazione alla scelta e alla leadership, destinati ad un

gruppo di 20 minori italiani e migranti coinvolti in percorsi di giustizia minorile.

Dicembre 2023 Facilitatrice

Centro Servizi Volontariato Taranto,

Viale Magna Grecia, 420a, 74121 Taranto TA

Prestazione d’opera in regime di Partita Iva

Facilitazione di due laboratori partecipati nei territori di Crispiano (TA), Manduria (TA),

nell’ambito dell’iniziativa “Venti di Comunità”, per la celebrazione dei vent’anni di storia del

Centro Servizi Volontariato di Taranto.
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Dicembre 2023 Facilitatrice

GUS Gruppo Umana Solidarietà,

Via Della Pace 5 62100 Macerata MC

Prestazione d’opera in regime di Partita Iva

Facilitazione di un Open Forum dal titolo “Insieme ma soli?” nella città di Villa Castelli (BR),

nell’ambito del progetto 2017-GER-00952, Lo Zainetto dei Saperi.

Marzo- Giugno 2022 Facilitatrice

Nova Onlus, Consorzio Nazionale per l’Innovazione Sociale

Via Pedaggio Santa Chiara, 57 Bis, 76125 Trani BT

Prestazione d’opera in regime di Partita Iva

"Progetto FAMI IMPACT Regione PUGLIA: Integrazione dei migranti con politiche e azioni

co-progettate sul territorio Prog.2328 CUP B36C18000530007”. Facilitazione di tre Action

Labs destinati ad associazioni di migranti, nei contesti territoriali di Nardò, Bari e San Severo

Aprile 2022 Facilitatrice

Fondazione Polis – Politiche integrate di sicurezza per le vittime innocenti della criminalità e i

beni confiscati.

Via Santa Lucia, 81, 80123 Napoli NA

Prestazione d’opera in regime di Partita Iva

Progetto “Un Villaggio per Crescere” codice PIN 2016 – 0001. Facilitazione dell’evento

conclusivo del progetto, tenutosi il 22 aprile 2022, con la partecipazione di 50 persone

provenienti dai villaggi educativi realizzati in Italia. https://www.villaggiopercrescere.it/

Novembre 2021 Facilitatrice

GUS Gruppo Umana Solidarietà,

Via Della Pace 5 62100 Macerata MC

Progetto “Plurale Mediterraneo” finanziato da Regione Puglia Facilitazione di un workshop

destinato a cittadini migranti, operatori sociali, associazioni e singoli cittadini, ricercatori e

artisti, per la co-progettazione di un progetto editoriale sul tema del Mediterraneo.

Marzo- Giugno 2022 Facilitatrice

ASSOCIAZIONE LE 3C. Cultura, Creatività e Cooperazione

Via Sozy Carafa 74, 73100, Lecce.

Prestazione d’opera in regime di Partita Iva

“You matter 2 – You Matter Too!”, progetto finanziato dal programma Erasmus+ KA3- Dialogo

strutturato tra giovani e decisori politici. Facilitazione e formazione mirata alla creazione di

un percorso di dialogo strutturato tra giovani (migranti, rifugiati, italiani) e decisori politici.
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Settembre – Novembre 2021 Facilitatrice

Associazione Collettivo MusicArte,

Via Roberto Antonucci n. 131, Mesagne BR

Prestazione d’opera in regime di Partita Iva

“Itinerari di Bellezza”, progetto a valere sull’Avviso “Bellezza e legalità per una Puglia Libera

dalle Mafie” P.O. PUGLIA FESR – FSE 2014-2020. Facilitazione di un ciclo di incontri destinati a

giovani della città di Mesagne, per la riappropriazione e la cura di spazi di bellezza e di

legalità. Sostituire con le principali attività e responsabilità.

Settembre 2019 Facilitatrice

Ufficio Partecipazione regione Puglia, Bari BA

Prestazione d’opera in regime di Partita Iva

Facilitazione dei tavoli di consultazione destinati ad Amministratori Locali e Sindaci in

attuazione della L.R. 28/2017 “Legge sulla Partecipazione” nell’ambito del programma

“Mano a Mano” coordinato dall’Ufficio Partecipazione della Regione Puglia.

Sito del progetto: http://manoamano.regione.puglia.it/web/guest

Settembre 2017 Facilitatrice

GUS Gruppo Umana Solidarietà,

Via Della Pace 5 62100 Macerata MC

Prestazione d’opera in regime di Partita Iva

“Costruire Futuro, Insieme. Percorsi di Empowerment Organizzativo.”

Attività di facilitazione destinata a 70 coordinatori nazionali di progetti di prima e seconda

accoglienza destinati a cittadini migranti, finalizzata allo sviluppo di competenze legate alla

leadership e alla gestione dei conflitti, oltre che al rafforzamento del senso di adesione alla

visione organizzativa.

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

2012-2019 Diploma in Processwork (Psicologia Orientata al Processo) e

Deep Democracy

DEEP DEMOCRACY INSTITUTE

Maria Rutgersstraat 32, 3141 X Maassluis, Olanda

http://www.deepdemocracyinstitute.org/home.html

Il programma di studi si è sviluppato attorno alle seguenti tematiche:

Facilitazione dei gruppi di piccole e grandi dimensioni/ Facilitazione dei conflitti/ Community

Building/Leadership/Coaching.

Ottobre 2010 – Aprile 2011 Master Internazionale in Human Resources Management

Esperto in gestione delle Risorse Umane

Master I Livello

UNIVERSITÀ DEL SALENTO e

UNIVERSITA’ ALCIDE DE GASPERI (POLONIA)

Team-Building, Recruitment, Orientamento al lavoro, Coaching, Progettazione europea,

Gestione e Organizzazione delle Risorse Umane, Formazione.
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Gennaio 2005 – Dicembre

2008

Dottorato in Sociologia delle Migrazioni e delle Culture

XX Ciclo - Ambito disciplinare SPS10

6° Livello

UNIVERSITÀ DEL SALENTO, Lecce LE

Tesi di dottorato: “L’associazionismo dei cittadini immigrati nella Provincia di Lecce tra

rivendicazione ed etnicizzazione. Indagine sul campo.” Indagine condotta secondo la

metodologia della Ricerca-Azione.

Settembre 2001 – Luglio 2004 Laurea quadriennale in Scienze dell’Educazione

Esperta dei Processi di Formazione

UNIVERSITÀ DEL SALENTO, Lecce LE

Votazione 110/110 e lode. Discipline: Pedagogia, Sociologia, Storia, Psicologia, Filosofia,

Diritto del Lavoro, Gestione delle Risorse Umane.

Aprile 2004 Corso di formazione per formatori alla facilitazione dei gruppi

e all’intervento nonviolento in situazione di conflitti di 1° e 2°

livello

CESVOT, Centro Servizi Volontariato Toscana Gricigliana-Carmignanello (Po)

66 ore.

COMPETENZE PERSONALI

Lingua madre Italiana

Altre lingue COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE SCRITTA

Ascolto Lettura Interazione Produzione orale

Inglese C1 C1 C1 C1 C1

Spagnolo C1 C1 C1 C1 C1

Francese A2 A2 A2 A2 A2

Livelli: A1/A2: Utente base - B1/B2: Utente intermedio - C1/C2: Utente avanzato

Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue

Capacità e competenze

professionali

Ideare, organizzare e realizzare percorsi di co-progettazione fra diversi stakeholders;

Condurre efficacemente gruppi di apprendimento;

Facilitare gruppi di piccole e grandi dimensioni;

Progettare, realizzare ed organizzare percorsi di innovazione sociale e community building;

Competenze artistiche Canto e Musica (chitarra)

Competenze informatiche Ottima padronanza nell’uso e gestione di sistemi operativi Apple MacOs e Windows e degli

applicativi Windows Office (Word, Excel, Power Point) & Apple Office (Pages, Numbers,

Keynote); Ottima padronanza nell’utilizzo dei sistemi di archiviazione in cloud (Google
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Apps) Ottima padronanza nell’utilizzo di software per le videoconferenze (Zoom)

Dispongo di un pc con connessione ad internet.

Patente di guida B

Automunita

ULTERIORI INFORMAZIONI

Pubblicazioni “L’associazionismo dei migranti e di sostegno: tendenze e nodi critici” in Luigi Perrone (a

cura di), 2006, Transiti e Approdi. L’universo migratorio nel Salento, Franco Angeli.

“Le associazioni di italiani in Venezuela” in America Latina-Italia. Vecchi e nuovi migranti.

2009, Caritas Migrantes, Edizioni Idos, Roma.

Dati personali La sottoscritta è a conoscenza che, ai sensi dell’art. 76 della D.P.R. 445/2000, le dichiarazioni

mendaci, la falsità negli atti e l’uso di atti falsi sono puniti ai sensi del codice penale e delle

leggi speciali. Inoltre, il sottoscritto autorizza il trattamento dei miei dati personali ai sensi

dell’art. 13 d. lgs. 30 giugno 2003 n°196 – “Codice in materia di protezione dei dati personali”

e dell’art. 13 GDPR 679/16 – “Regolamento europeo sulla protezione dei dati personali”

Luogo e Data Lecce, 20/09/2024

Firma
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